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No 
 

Registro de Calidad 
 

Tipo 
 

Procedimiento al que Pertenece 
 

Almacenamiento 
Tiempo 

de 
Retención 

 
Disposición 

 Nombre Codificación E P Nombre Codificación    

1 Diagnóstico para 
determinar el tipo de 
mantenimiento 
preventivo o correctivo 

CREN-AAC- 
PO-001-01 

 X Procedimiento de 
Mantenimiento Preventivo 
y Correctivo de Equipos 

CREN-AAC-
PO- 
001 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

2 Formato de 
calendarización 
mantenimiento 
preventivo 

CREN-AAC- 
PO-001-02 

 X Procedimiento de 
Mantenimiento Preventivo 
y Correctivo de Equipos 

CREN-AAC-
PO- 
001 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

3 Formato de Revisión 
de Equipo 

CREN-AAC- 
PO-001-03 

 X Procedimiento de 
Mantenimiento Preventivo 
y Correctivo de Equipos 

CREN-AAC-
PO- 
001 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

4 Registro de atención a 
los servicios del 
mantenimiento 
preventivo 

CREN-AAC- 
PO-001-04 

 X Procedimiento de 
Mantenimiento Preventivo 
y Correctivo de Equipos 

CREN-AAC-
PO- 
001 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

5 Registro de atención a 
los servicios de 
mantenimiento 
correctivo 

CREN-AAC- 
PO-001-05 

 X Procedimiento de 
Mantenimiento Preventivo 
y Correctivo de Equipos 

CREN-AAC-
PO- 
001 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

6 Informe de desarrollo 
del mantenimiento 
preventivo y correctivo 
de los equipos de 
cómputo 

 
CREN-AAC-
PO-001-06 

 X Procedimiento de 
Mantenimiento Preventivo 
y Correctivo de Equipos 

CREN-AAC-
PO- 
001 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

7 
Catálogo de 

acervo 
bibliográfico 

 

N/A 

 X Procedimiento 

Operativo de 
Procesos Técnicos 

CREN-AAC-
PO- 
002 

ARCHIVERO 
DE  BIBLIOTECA 
Y  MULTIMEDIA 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

8 Base de datos de 
referencia 

bibliográfica 

 

N/A 

 X Procedimiento 

Operativo de 

Procesos Técnicos 

CREN-AAC-
PO- 
002 

ARCHIVERO DE 
BIBLIOTECA 

Y  MULTIMEDIA 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

9  
Listado de libros 

faltantes 

CREN- 
AAC-PO- 
002-01 

 X Procedimiento 

Operativo de 
Procesos Técnicos 

CREN-AAC-
PO- 
002 

ARCHIVERO 
DE  BIBLIOTECA 
Y  MULTIMEDIA 

1 ARCHIVO 
GENERAL 
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10 

Informe de desarrollo 
de Plan de trabajo 

CREN- 
AAC-PO- 
003-005 

 X Procedimiento 

Operativo de 
Procesos Técnicos 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO 
DE  BIBLIOTECA 
Y  MULTIMEDIA 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

11 informe general de 
desarrollo de plan 

de trabajo 

CREN- 

AAC-PO- 

003-006 

 X Procedimiento 

Operativo de 

Procesos Técnicos 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO DE 
BIBLIOTECA 

Y  MULTIMEDIA 

1 ARCHIVO 
GENERAL 

12 
 

Vale de préstamo 

 
CREN- 
AAC-PO- 
003-01 

 X 
 

Procedimiento 
Operativo para 
Brindar Servicios 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

 

 
5 años 

ARCHIVO 
GENERAL 

13  

 
Registro de visitas 

 
CREN- 
AAC-PO- 
002-02 

 X 
 

Procedimiento 
Operativo para 
Brindar Servicios 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

2 años ARCHIVO 
GENERAL 

14 
Registro de equipos 
del Centro de Cómputo 

 
CREN- 
AAC-PO- 
003-03 

 X 
 

Procedimiento 
Operativo para 
Brindar Servicios 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

 

 
2 años 

ARCHIVO 
GENERAL 

15  
Proyecto de desarrollo    
del Plan de Trabajo. 

 
CREN- 
AAC-PO- 
002-04 

 X 
 

Procedimiento 
Operativo para 
Brindar Servicios 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

 

 
1 año 

ARCHIVO 
GENERAL 

16  
Informe del desarrollo    
del Plan de Trabajo 

 
CREN- 
AAC-PO- 

003-05 

 X 
 

Procedimiento 
Operativo para 
Brindar Servicios 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

 

 
1 año 

ARCHIVO 
GENERAL 

17  
Informe General del 
desarrollo del Plan de 
Trabajo 

 
CREN- 
AAC-PO- 
002-06 

 X 
 

Procedimiento 
Operativo para 
Brindar Servicios 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

 

 
1 año 

ARCHIVO 
GENERAL 
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18  

Registro de 
Impresiones en la Sala 
de Cómputo 

 
CREN- 
AAC-PO- 

003-07 

 X Procedimiento 

Operativo para Brindar 

Servicios 

CREN-AAC-
PO- 
003 

ARCHIVERO 
SALA DE 

COMPUTO 

 

 
2 años 

ARCHIVO 
GENERAL 

 

Nota:     E -  Electrónico      /          P -   Papel 
 

 Nombre Firma Fecha 

 
Elaboró 

 
SANDRA DEL CARMEN ALEMÁN GARCÍA 

 20 DE ENERO DE 2020 

 

 
Revisó 

 

 
MARÍA GUADALUPE FLORES HERNÁNDEZ 

 

 
 

21 DE ENERO DE 2020 
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